
کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات

معاونیمسعود : مدرس

کتاب کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات آقای جعفرنژاد قمی: منبع تدریس
مدرسپاورپوینتانتشارات دانشگاه جامع علمی کاربردی به همراه نکات تکمیلی در فایل 

1404-403اول سال ترم



اینترنت: پنجمفصل 

یکبه نوعینتاینتر. شده انداست که به یکدیگر متصل کامپیوترهاییاینترنت یک شبکه جهانی از •
:کامپیوتری در سه سطح زیر قرار دارندشبکه های. می شودمحسوبشبکه

LANمحلیشبکه•

MANشبکه شهری •

WANگستردهشبکه•

Internationalهمانیااینترنتکه• NetworkسطحدرWANداردقرار.



تاریخچه اینترنت

آمد و در ابتدا به وجود1969در سال (  (ARPAاینترنت برای اولین بار توسط مرکز تحقیقات پیشرفته آمریکا •
ARPANET شگاه بود که در آن محققان علوم رایانه در یک دانشبکه ایهدف اولیه این مرکز ایجاد . نام گرفت

.  آورده وجودبیک مزیت جانبی مهم را آرپانتنحوه طراحی . ارتباط برقرار کننددانشگاه هابتوانند با محققان سایر 
صال شوند، با قطع شدن اتمسیردهیدر بیش از یک جهت می توانستندارسالی در آن پیام هایکه آن جاییاز 

.د را ادامه دهدعملکرد خومی توانست، شبکه کلی (به دلیل حملات نظامی یا بلایای طبیعی)از شبکه بخش هایی

هان است که در دسترس صدها میلیون نفر از مردم جخودگردانو مشارکتیامروزه اینترنت یک سازه عمومی، •
ه منبع اصلی اطلاعات خود استفاده کرده و به کمک ساخت و توسعبه عنوانبسیاری از مردم از آن . قرار دارد

د را به و محتواهای مورد نظر خومی آورندبه وجوداجتماعی مختلفی را شبکه هایاکوسیستم اجتماعی اینترنت، 
اینترنت کاربردهایمهم ترینعلاوه  بر آن تجارت الکترونیک یا خرید اینترنتی به یکی از . می گذارنداشتراک 

.تبدیل شده است



اتصال به اینترنت

معمول به طور. اینترنت جهانی وصل شویمback boneبرای اتصال به اینترنت نیاز است تا به هسته •
برای اتصال به BTSآنتن هایمخابراتی، فیبر نوری، یا امواج که توسط تلفن هایسیم کشیاز 

به نام زاتیتجهیبه دیجیتال متصل شود از آنالوگبرای اینکه سیگنال . می شوداینترنت استفاده 
.می گوییمکاربری که به اینترنت متصل است را آنلاین . می شوداستفاده ( Modem)مودم 

TCP/IPکلپروت.می شوداستفادهآنلاینارتباطاتکنترلبرایمختلفیپروتکل هایازاینترنتدر•

رنت هر کاربری که به شبکه جهانی اینت. استاینترنتبهاتصالقانونیاپروتکلمهمترین
.بخش اصلی است4دارای IPشماره . می شودشناخته IPبه نام شناسهبا یک متصلمی شود





کاربردهای اینترنت

به ... نلاین و، کلاس مجازی، بانکداری الکترونیک، خرید آدورکاریاینترنت بسیاری از کارها را ساده کرده و باعث شده تا مفاهیمی مانند •
:ازعبارت اندبرخی از مهمترین کاربردهای اینترنت . تبدیل شودانسان هابخشی از زندگی روزمره 

اینترنتیخرید•

بانکداری الکترونیک•

الکترونیکتجارت•

کتابخانه الکترونیک•

اینترنتیگفتگوهای•

(ایمیل)رایانامه•

الکترونیکیمجله های•

خبریگروه های•

اجتماعیشبکه های•



وصل شدن به اینترنت

(  Access Point)بی سیمآنتن هایفیبر نوری، کابل هایاز پرسرعتامروزه برای اتصال به اینترنت •
.می شوداستفاده ( 5Gو 4G)یا اینترنت تلفن همراه 

، 3Gمختلف اینترنت تلفن همراه تحقیق کنید و تفاوتنسل هایدرباره : 4پژوهش شماره 
4G،LTE5وGکنیدبررسییکدیگربارا.



سایت هاوب

ا برند سایت یک یا چند صفحه است که در آن اطلاعاتی درباره یک شرکت، شخص، فروشگاه اینترنتی یوب•
شدهتشکیلزیراصلیبخش هایازکهمی گویندURLرااینترنتیسایتوبهرآدرس. تجاری وجود دارد

http://uast.ac.ir:است

•HTTPیاHTTPS وبیا همان پروتکل اتصال به

uastبالامثالدرمثلاسایتدامنهنام•

.باشد.... وcom ،.ir.مختلفی مانند گزینه هایشامل می تواندپسوند دامنه که •

...عرضه محصولات و،آب وهوااخبار،جستجو،موتورهای:می کنندفعالیتمختلفیزمینه هایدروب سایت ها•

http://uast.ac.ir/


سرور اینترنتی

در آن وبصفحه هایاست که رایانه ایسرور وب•
نام سرور از مفهوم بزرگتری بهوب. می گیرندقرار 

. تشکیل شده استData Centerمراکز داده یا 
، وب سایتفایل هایعلاوه بروب سروربر روی هر 

به همین دلیل. پایگاه داده سایت نیز قرار دارد
اید به کاربران برای مشاهده یک سایت اینترنتی ب

از همین رو چنانچه . متصل شوندوب سرور
ه به هر دلیلی قطع باشد دسترسی بوب سرور
.نیستامکان پذیرنیز وب سایت



سرورهاوبچند نکته کلیدی درباره 

.  شده اندایجاد HTML & CSSاسکریپت نویسیاینترنتی با زبان سایت هایوبتمامی •

.  می نامیم( Server)سروررامی دهدسرویساینترنتیشبکهکامپیوترهایسایربهکهکامپیوتری•
.می نامیم( Client)کلاینترا میزبان یا می گیردخدمات وب سرورکامپیوتری که از یک 



اینترنتمرورگر

را فراهم کرده و از ( URL)است که امکان درج آدرس اینترنتی نم افزارییک Browserیا مرورگر•
ترنتی اینمرورگرهایبرخی از مشهورترین . را مشاهده کنیموبصفحات مختلف می توانیمطریق آن 
:ازعبارت اند

•Microsoft Edge به عنوان جایگزینInternet Explorer

•Chrome

•Opera

•Firefox



مرورگرمختلف بخش هایآشنایی با 





یا نوار آدرسURLمحل درج •

forwardوbackدکمه•

شدهبازدیدصفحاتتاریخچهیاhistoryمشاهده•

F5یا Refreshدکمه •

Ctrl+Nجدید مرورگر، بازکردن Ctrl+Nیا NewTabدکمه•





رایانامهایمیل یا 

سیعی ارسال اطلاعات یا پیام در اینترنت است که کاربردهای ومدل هایمتداول ترینیکی از رایانامه•
سرویس دهندگانالبته . می پردازندو یاهو به خدمات ایمیل جیمیلسرویس دهندهامروزه دو . دارد

.ایرانی نیز وجود دارند

،inboxمختلف آن مانند قسمت هایبسازید و با  Gmailیک ایمیل در : 5پژوهش 
Send سپس یک ایمیل برای مدرس دوره حاوی توضیحات درباره . آشنا شوید... و

.ارسال کنیدجیمیلمختلف بخش های



دانلود از اینترنت

آپلودترنت را قرار دادن فایل بر روی بستر این. )به دریافت فایل از اینترنت دانلود یا بارگیری گویند•
ه صورتبپس از دانلود فایل ها. را دارید... وفایل ها، نرم افزارهااز اینترنت امکان دانلود انواع (. می گویند

.می گیرندقرار downloadدر پوشه پیش فرض



تجارت الکترونیک

تجارت الکترونیک چیست؟•
یر بر پردازش و انتقال الکترونیک داده شامل متن، صدا و تصوe-commerceتجارت الکترونیک یا 

ک کالا و مانند مبادله الکترونیکوناگونیفعالیت هاییدر تجارت الکترونیک . متنی تمرکز دارد
.  ی شودمپرداخته ... خدمات، ارسال مطالب دیجیتال، واریز الکترونیک پول، خرید الکترونیک سهام و

ی و زمانمحدودیت هایتجارت الکترونیک . در حقیقت تجارت الکترونیک تجارت بدون کاغذ است•
.کوچک و متوسط کمک زیادی کرده استشرکت هایمکانی را از بین برده و به رشد 



تجارت الکترونیکویژگی های

جهانی کردن تجارت•

زمانی و مکانیمحدودیت هایبرداشتن •

هزینهکاهش•

دسترسی آسان به اطلاعات•

هساعت24تجارت•



مزایای تجارت الکترونیک

زمانیتاخیرهایرفتنبینازوترافیککاهشزمان،درصرفه جویی•

کاهش احتمال اشتباه•

انسانیهزینه هایمالی و هزینه هایکاهش•

شفافیتافزایشاطلاعاتوگردشجریانشدنروان•

استاندارد شدن مبادلات تجاری•



انواع تجارت الکترونیک

B2Bارتباط شرکت با شرکت •

B2Cمصرف کنندهارتباط شرکت با •

C2Bبا شرکت مصرف کنندهارتباط •

C2Cمصرف کنندهبامصرف کنندهارتباط•

B2Aارتباط شرکت با سازمان دولتی •

G2Cمیان دولت و شهروندان ارتباط•

G2Gدولت هاارتباط میان •



پرداخت اینترنتی

تی برای اعتباری و خرید اینترنکارت هایرشد بانکداری الکترونیک باعث شده تا امکان استفاده از •
امروزه پرداخت قبوض، انتقال پول و بسیاری از امور دیگر از طریق. اکثر افراد جامعه فراهم شود

مالی به فناوری هاییا همان ( FinTech)فین تکاز همین رو مفهومی به نام . می شوداینترنت انجام 
.بسیاری در این زمینه در حال فعالیت هستنداستارتاپ هایشدت در حال رشد است و 

موفق وفین تک هایاز نمونه ایتحقیق کنید و فین تکدرباره مفهوم : 6پژوهش شماره 
.مطرح در ایران یا سایر کشورهای جهان را بررسی کنید
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