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مبانی فناوری اطلاعات: سومفصل 

چیست؟Information Technologyفناوری اطلاعات یا •
:می کندانجمن فناوری اطلاعات آمریکا، فناوری اطلاعات را به این صورت تعریف 

تنی بر اطلاعاتی مبسامانه های، پشتیبانی یا مدیریت پباده سازیمطالعه، طراحی، توسعه، کاربرد، 
.رایانه را فناوری اطلاعات گویند

نصب مانند مدیریت شبکه، توسعه ومسئولیت هایی،می کنندفعالیتزمینهایندرکهافرادی•
با تعمیر و آن ها. و برنامه ریزی و مدیریت چرخه حیات فناوری سازمان را برعهده دارندنرم افزار

.ندمی آورامکان استفاده از تجهیزات را فراهم نرم افزارو سخت افزاربروزرسانینگهداری و همچنین 



اطلاعاتفناوریآشنایی بیشتر با مفهوم 

.تشکیل شده است( Infornation)و اطلاعات ( Technology)فناوری مولفهفناوری اطلاعات از دو •

.دمی روقابل استفاده به کار خروجی هابه ورودی هاکه برای تبدیل فرایندیعبارت است از ابزارها، راهکارها، دانش یا فناوری•

.  می شوندایجاد ( معلوم مسئله)هستند که از روی داده خام معنادار شده ایپردازش داده هایتعریف،کوتاه تریندراطلاعات•
خیره ، اطلاعات بخشی از ذساده تربه عبارت. می آیندبه دستاز دانشی هستند که از راه پژوهش یا تجربه زیرمجموعه ایاطلاعات 

.می شونددانش بشری محسوب 

در اده هادبرای ذخیره، بازاریابی، انتقال و پردازش بُردو تجهیزات ارتباطات دور رایانه هابه کارگیری می تواناطلاعات را فناوری•
خابرات دور ، الکترونیک، نیمه رساناها، اینترنت، تجهیزات منرم افزاری، سخت افزارصنایع . دیگر دانستبنگاهیتجاری یا هر حوزۀ

.می شوندبرد، تجارت الکترونیک، آموزش از راه دور، هوش مصنوعی و خدمات رایانه بخشی از فناوری اطلاعات محسوب 



مفهوم فناوری اطلاعات و ارتباطات

مفهوم ارتباطات چیست؟•
به تمامی ITزیرا در . مفهوم فناوری اطلاعات و ارتباطات، زیر مفهوم فناوری اطلاعات است

.  می شودکه برای تبادل اطلاعات میان دو نفر وجود دارد پرداخته روش هایی
.  اطی بگذردو این پیام باید از یک کانال یا محیط ارتبمی شوددر هر ارتباطی، یک یا چند پیام منتقل 

:بنابراین، در هر ارتباط، چهار عنصر کلیدی وجود دارند

فرستنده•

گیرنده•

پیام•

محیط ارتباطی•



ا از تمی شودپیام متن، تصویر، ویدیو یا صوتی است که توسط فردی برای فرد دیگری ارسال •
.موضوعی مطلع شود

فرستنده کسی یا چیزی است که پیامی برای ارسال دارد•

می کنددریافتدرپیامکهاستچیزییاکسیگیرنده•

می شوداین پیام در یک محیط ارتباطی منتقل •



موثر بر توسعه فناوری اطلاعاتعامل های

یل بسیار چشمگیر بوده است که این موضوع دلافناوری هاسرعت رشد فناوری اطلاعات در مقایسه با دیگر •
:مختلفی دارد

د اما کامپیوترها ابعادی به اندازه یک اتاق بزرگ داشتننخستین:آن هاابعادشدنکوچکوریزپردازنده هافناوریرشد•
.شدرایانه هاباعث کوچک شدن ابعاد می گرفتندقرار تراشه هامجتمع که بر روی مداراتاختراع ترانزیستورها و 

نتیجه،رد.کردپیداچشمگیریکاهشنیزآنبهایوکردپیداافزایشرایانه هاقابلیت هایزمان،گذشتبا:رایانهبهایکاهش•
.کاهش قیمت کامپیوتر باعث عمومی شدن آن شددرحقیقت. همگان قرار گرفتاختیاردرآسانیبه

رایانه ایشبکه هایراهازگوناگونمکان هایدرموجودرایانه هایمخابراتی،فناوری هایرشدبا:اینترنتورایانهشبکهتوسعه•
.به هم متصل شدند که سبب سهولت در تبادل اطلاعات گردید



، اینترنتیتلفن های، رایانامه، وبارتباطی متفاوت مانند مدل هایارائه دهنده به عنوانوبظهور •
ل هایسادر . روبه رو شودفزاینده ایویدیو کنفرانس و چت سبب شده که فناوری اطلاعات با رشد 

ه مراتب مانند تلفن، رادیو و تلویزیون بفناوری هاییاخیر، سرعت رشد و همه گیر شدن اینترنت، از 
.بیشتر بوده است
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